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Eventi Netquest: quando chiedere e quando misurare?

ptguest @& unimpra-
sa specalizata  nel

correstoy, da un paned qualitat-
vamente elevato & su urrsample

L'intervista a Laura Casparrini, Country Manager Italy, che sara
ospite il prossimo 30 ottobre allAssirm Marketing Research Forum

lo sviluppo  esclusive
di saluziont tecnologiche per la
ricerca online. Mel 2014, & rile-
vanm deffera digitsle ha spinto
Metguest 2 unire le forze con'Wa
Koopa, umo dei principali fornito-
ri di tenclogia nel campo d
raccohta di dati comportamen-
tafi. Uacoordo & nato dalfinen-
ta di coniugare la soddisfazions
dei partecipanti alla ricerca con
la costante innovagione tecna-
logia e la perfetta integrazione
del know-how sui panel online
con | sistemi di miswazione pid
avanzati Netguest possiede pa-
nelin 17 Paesi del mondo e oggi
si oorupa della accoha dati di
gitali a livello globale per Fintera
sattare industriale. In previsiona
della sua parteciparione altAs
sirm Marketing Research Forum,
che si terd it prossimo 30 oto-
bre presso # Talent Garden Cala-
biana di Milano, sbbiamo inter-
wistato Laura Casparrin, Country
Marager Haly di Netques:.

Cosa significa per Metquest
partecipare all Assirm
Marketing Research Forum?
Metguest & un pangal provider in-
sernazicnale can specifiche pe-
culiarity ed esperienza di lungo
corso: nata in Spagna nel 2001
specalizzats in panel ondine,
profiting e behaviorzl datz, leadar
di mercato in Spagna e America
Latina, Nestaguest & attualmente
focalizzata sulle sviluppo nel re-
sto d'Furcpa || nostro pia gran-
de asset sono i panelisti, recluia
ti solo su invito, profondamente
profilati & rappresentativi del-
la societd, motivati d3 un siste
ma di engagement che consen
e di minimizzame la rotazione e
garantire un impagno genuing
e autentico. Udssirm Marketing
Ressarch Forum & per Netquest

una grande occasicne di visihi
lits, & d2 l'cpportumits di comu
nicare al mercat la nostra pre-
werza anche in Ialia: modtissimi
operatori del settare conoscono
gia [z serietd, |z qualits & leinnc
vagioni di Netquest in altri Peest
sanno che Netguest ha
dediso di replicare nel resto dEu
ropa il medella di rigore & impe-
gno rella ricerca, Netquest @ fin
dalle origini costantemente im
pegnata neflincessante studio
delfevoluzione delle modalita di
fare ricercz e artefice stesza del
miglicramenio & ampliamanto
delle tecniche di ricerca disponi
bili a servizio dei pia svariati am
biti di applicasione, spesso
guardanti femomeni & abitudini
i nicchia, sttivudini & preferenze

specificl, Netguest accompagna
& guida i propr dienti nelfap
procdo alle metodologie di i
cerca pil innovative,

1l tema centrale di quest'anno
& la ricerca vista come
un'opportunita di crescita

per le aziende in termini

di business, Su cosa verterd

il wostro intervento allAssirm
Forum di quest'anna?
Limportanza della ricenca per |z
crescita del business & ormai ac
quisita & metabolizzata, Ma che
tipe di ricerca? Bisogra fare at
terzione, perché una ricerca di
mercaio dia sempre un risulta
tex | mastro intervento dimostra
come ron basti raccoglise dati,
seppur in modo tecnicaments

accuratamente identificato per
avizre dei risulati di valore. Inol-
tre, dimastriama quanto pud es-
sere rilevante Ferrore di affdarsi
a tali risultati se non @ stata at
tentamente valutata |'adegua-
tezza dells metodolegia da
lizzare, Lofferts sempre pill ricca
di metodalogie innovative mes
se a disposizions dalla tecnale-
gia & una grande opports
ma allo stesso tempo aggiunge
unz variabile fondamentale alla
borta isultatn, introducen:
do di fatto un potenziale bias.
Con le metodalogie 3 disposizio-
ne fine a non malti anni fa, i Bt
tawi critic di uma i
cato erano B v fla fonte
e Fanalisi dei dati; attualmente la
scelta della metodologia riveste
un ruale di sempre maggicreim
portanzs ed & determinznie per
il valote della ricerca e dellz sua
forza conoscitiva. Linsieme del-
le diverse informazioni sui singo-
i parelisti di Metguest, che chia-
miarma & Symphony Of Cala,
permette di avere una visione a
350 gradi del comportamento
del consurmatare e fornisce dati
di profilarione, di comportamen-
to, genlocalizrazione & opinioni.
Il nigstra intervento confronta le
irformazioni cttenutes tramite la
raccolta di dati passivi e attii e
dimostia quantc possant esse-
re fuordanti i risultati di una -
cerca che utilizza una metodalo-
gia mon adatts al fencomenao che
sempre pi il

=4

sentare la realtd ed & in continus
aumento |a tipalogia di compar-
tamenti che, per fornire cone-
scEnZa, dewano essers osservati
g misurati, non patendo conh
dare in una memoria ormai top-
po sollecitata e & corseguenza
poca affidabile.




