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Eventi Le ricerche di mercato

nell'era dell'Intelligenza Artificiale:
I caso Experience Matters

Intervista a Francesco Renga, Country Manager Narstat, ospite il 30 ottobre

allssirm Marketing Research Forum
orstat mette in comunicazione azien-
de, consumator], politici ed elettor,

N editor & pubblico. La' sockets wtiliz-

2 metodologie di ricerca con bas solide, per
aitare a prendere le dedsioni opportune e
migliorse il proprio business, con unofierta
ampiz e diversificata online & offfine. Norstat
raccoglie dati affidabili su gualungque argo-
menio o target, scegliendo ke soluzioni data
collection pil efficach: scentificaments pro-
vate, piacevoli per i repondenti & sostenibili
per il setiore. In previsione della sua parteci-
pazione allAszirm Marketing Research Forum,
che si t2ra il 30 oacbre presso i Talent Gar-
den Calabiana di Milano, Daily Media ha inter-
wistan Francesce Renga, Country Managsr

Cosa significa per Norstat partecipare
aHAssirm Marketing Reszarch Forum?
Come affermato dal Presidente di Assirm Mat-
o Lucchi, Mssirm Marketing Research Forum
rappresenta un momento unico di confront,
condivisione & dibattito sui trend delle ricer-
che di mercaio in quento mette in contatio
diretto tan® diversi player del settore. Pertan-
1, dal momento che Morstat mette comuni-
cazione gli intedocuton giusti neffattuazions
delfe ricerche (aziende & consumator, politi-
o ed sletton, editon e pubblico), partecipa-
e anche guestanno all appuntamento con il
mondo del marketing e della ricerca, signifi-
ca per Morsiat poler dare attivamentz il pro-
prin contribuio al sefiore mediante e propre
BspeTienze, Capacita, visioni e appeofondi-
menti per affrontare al meglio | cambiamenti
che coimvolgono sia @ societd in generale, sia
le ricerche di mercato in particolane.

Il tema centrale di questanno

& la ricerca vista come un'opportunita

di crescita per l2 aziends in termini di
business. Su quali aspetti si concentrera

il vostro intervento afl‘Assirm Forum?

Il nostro intervento si concentrer sullntelf-

FRANCESCO

genzz Artificiale (A & ITmpatio che pud ave-
e sufle icerche di mescato. Infatt, IAL - ovve-
3 |8 capacita di emulame, replicare e ativita,
le azioni umane - & sempee pil diffuss nefle
interfacce, negli ogoett di vits gquotidiana e
sia permeando e la sooksta a wetti i livel-
li. Pertanta, anche il mondo delle ricerche di
mematn non soio deve imparare a convive-
1= can questi cambiamenti, ma deve farse-
ne promotose in ottica di sviluppo e crescita
per poter dare il proprio contmibuts in manie-
1a sempre pils sanificativa, pil efficace ed ef-
ficiente per le agiende in termini di business
Drurante il nostrointerverto in ooflaborazione
con Personalive, mediante if caso “Experience
Matter;, un progetio di ficenca nato nel 2017
che studia trend di innovazions come i Dark
Pattern & Mntelhgenza Anificale in relazione
alla User Experience, cercheremo di capire
come [ pud supportame il setione; i ricerca-
tori di mercato e tuti | player del settome.




