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Assirm: ltalia a +6.1% nel primo semestre 2015. In Europa in testa Uk, Germania e Francia

Ricerche di mercato in crescita

Settore da 40 mld nel mondo. Il metodo fa breccia in Asia

o1 Tikene Grecuort VeNiNg

@ ricerche di mercato

crescono in Italia, ma

i potrebbe fare di pio:

a Penigola in Europa
viene dopo Gran Bretagna,
Germania e Francia, paesi
dove gli investimenti su que-
&to fronte sono di molto supe-
rior1. Secondo Assirm bisogna
quindi rilanciare Putiliti di
questo strumento che @ stra
tegico perché consente alle
aziende di essere aggiornate
gul contesto in cui 81 muovoe-
no, di ridurre il rischio di im-
presa e di fare mnovazione in
modo sostenibile,

Il fatturato del settore a li-
vello globale ha superato i 46
miliardi di dollari (eirea 40,4
miliardi di euro) nel 2017,
scon un trend in legger cre
scita, con una concentrazione
in Nordamerica, in prima po-
sizione con un peso del 45%,
mentre 'Buropa & seconda
con un 35%, anche se mo-
stra segnali di una possibile
maturita. Segue 'area Asia-
Pacifico, che sta comincian-
do a occuparsi di ricerche di

Matteo Lucchi

mercato in modo interessante
con un 15%, e il resto & sud-
divizgo tra Sudamerica, Afri-
i e Medio ortentes, osserva
Matteo Luechi, presidente
di Assirm, I'Associazione che
riunisce le maggiori aziende
italiane che svolgone ricer-
che di mercato, sondagg di
vpinione ¢ ricerca sociale, o
che ha organizzato I'Assirm
marketing research forum in
corae oggi a Milano.

Da unelaborazione effet-
tuata dall’associazione sui
dati di Esomar (European
society of opinion surveys
and market research) rifenti
al 2017, emerge che il mer-
cato europeo vale 16 miliardi
di dollar (circa 14 miliardi
di euro) ¢ che 1 pram: tre pas
osi per investimenti sono la
Gran Bretagna (Uk), con 6,5
miliardi di dollari (5,7 mi-
liardi di euro), la Germania,

con 2,7 miluard: di dollan (2,3
miliardi di euro), e la Francia
con 2,3 miliardi di dollan (2
miliardi di euro), Per guanto
riguarda I'Italia, che s collo-
ca al quarto posto, si parla di
622 milioni di dallar: (5463
milioni di curn); ideran.

grandi dunensiont, che signi-
fica che una buona parte delle
attivita di ricerca di grande
volume vengono assegnate
nei paesi dove ci gono gli he-
adguarter; un altro elementa
strutturale & la congiuntura
ec ica, nan cosi favorevo-

do il mercato degli associati
Azsirm g1 tratta di civea 500
milioni di euro (ln aumento
del 2,7% rispetto al 2016) ¢
o misurazione effettuata nel
prime semestre 2018 rivela
una crescita del 6,1% rigpetto
allo stesso periodo dell’anno
precede, che 'associazione
tende a confermare anche per
la fine dell’anno. Tra i settori
pil vicini alle ricerche di mer-
cato ci sono il farmaceutico, i
beni di largo consumo, i beni
durevoli, le banche e le asgi-
curazioni.

Y& una grossa distanza tra
i primi tre paesi e I'Ttalia. Cio
& dovuto a due macro gruppi
ds ragion:. Da un lato moti-
vazioni strutturali, perché
nella Penisola ¢ sono pochi
headquarter di imprese mul-
tinazionali e ¢'¢ una concen-
trazione minore di aziende di

le agli investimenti in gene-
rale», sostiene il presidente di
Assirm. <Poi ¢l sono ragion
culturali: in Italia non ¢'é una
consuctudine consolidata di
investimento nelle ricercho di
mereato, Occorre invecs tor-
nare a comprendere perché
& utile investire in questo
strumento: innanzitutto per
far =i che gli imprenditori e 1
manager abbiano informazio-
ni il pit poseibile aggiornate
sul contesto in cul sl muove-
no, poi per ridurre il rischio di
impresa cercando di evitare
nzioni meno favorevoli; la ri-
cerca, inoltre, risulta fonda-
mentale per fare innovazio-
ne in modo sostenibile e in
tempi ragionevol:. Insomma
© un supporto importiante per
chi deve prendere lo decisioni
nelle aziendees,
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