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Eventi Assirm “Marketing Research Forum”

2018: il comparto

vale 546 milioni di euro

e le associate vedono aumentare di oltre

il 6% l'acquisito. Ma c’e spazio per crescere
I mondo del marketing e quello della ricerca si sono incontrati ieri al Talent Garden
(Calabiana di Milano in un'intensa giornata nella quale, a partire dalla relazione del

presidente dell’associazione, Matteo Lucchi, sono emerse le problematiche ma, anche le
opportunita per questo comparto, da poco entrato anche in Confindustria Intellect
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Zione 2018 con un
numero di adesiond che ha su
perato ognl nostra aspettativa,
raggiungendo gli 800 iscritti. Il
Forum si conferma un appunta
mento iminunciabile per lintero
settore della ricerca che sta co-
noscendo unmomento di crescl-
1a positiva. Una crescita che inte
ressa in primis le nostre associate,
che nel primo semestre del 2018
registrano un aumento dell'ac
quisito parl al 6,1% rispetto alla
prima meta del 2017. Considera-
to il trend del secondo semestre
dello scorso anno e del primo se
mestre ded 2018, d sentiamo di
confermare questa crescita an-
che sulla chiusura dell'anno. Po-
sitivo anche l'andamento  del
2017 per fintero mercato delle ri
cerche ftaklane che ha registrato
un fatturato parl a circa 546 mi-
lioni di euro, drca 500 milioni dei
quali realizzato dale nostre asso
clates. Matteo Lucchy, Presidente
di Assirm, ha commentato cos)
ieri lapestura delfedizione 2018
del *Marketing Research Forun,
Fappuntamento annuale con Il
mondo del marketing e della rl
cerca, on air lert presso Il Talent

ASSIRM

Garden Calabiana a Milano. L'edl

zione di quest'anno - come gia
antidipato da DallyMedia, che &
stata partner dell'evento - ha af-
frontato il tema *Le shde del mar-
keting. La ricerca rappresenta lo
strumento per eccellenza per
prosettare le azende nel futuro®
| nUMerost interventt ¢ occasio-
ni di dibattito si sono concentra

ti sul ruolo della ricerca di mer

cato come volano per la aesata
del business aziendale, dove, an-
che confrontandosi con il pano-
rama Internazionale ¢'¢, per altro,
ampio spazio di crescita, affidato
anche al ruolo *formativo’ dell'as

sockadone stessa, che & entrata
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tra laltro recentemente in Con
findustria Intellect.

Il quadro soclo-economico

Il primo momento & stato rap
presentato dalla plenaria, aper
1a da Lucchi, con la partecipa
zone di refatort deccezione del
panorama ftaliano, La comice so-
cgo-economica & stata affidata a
Cro Rapacciuolo, Resporsabile
dellarea Congluntura e Previsio
ni - Centro Studi Confindustria,
che ha fomito un intervento di
scenario previsivo per l'econo
mia itallana sulla base deglt ul
timi avvenimentl economicl e
soclall, Alfredo Grasselll, Partner

i Bain & Company, ha affron-
1ato la tasformazione profore
da del comparto retail sul plano
della digital disruption. Il suo in

tervento ha portato spunti di

flessione sul percorsi da attuare,
basati sullesperienza di suppor-
to ai player del panorama nazio-
nale e internazionale, oltre che a
fipetuti confrontl con Il top ma-
nagement delle stesse azende.
Cinzia Marchetti, Market&People
Insight Director di Barilla, & arri

vata a definire ka nuova era del

le rcerche di marketing come
quella delfumanizzazione, Harr
NoO INCISO 50 QUESTO PASSKHHO
alcuni combiament!  sostanzali
quali la rivoluzione tecnologica,
la qualita e la profondita degli
insights, il nuovo livello di in-
tegrazione dei dati e lo sviluppo
di una comprensione acuta del

le dverse fonti Il secondo mo-
mento dedla glomata & stato rap-
presentato dal diverst workshop
curati dagli sponsor, che pre

sentano le principali case histo

rly del settore registrate nell'ul

timo anno, Nel terzo momento,
la sessione plenaria conclusiva
con la partecipazione straording

ria di Jon Pulston di Esomar, che
ha trattato le implicaziont e m

patto che la dipendenza dalle in-
formazioni sta avendo sulla so-
aetd, sul plano delle decisioni,
sul panorama soclale e politico
e sul comportamento del con-
sumatorl. Pulston ha analizzato,
inoltre, come stanno cambiando
le dinamiche del marketing e le
strategle che | brand devono at

tuare per attirare un nuovo profi-
lo di consumatori, pieni di infor-
mazioni ¢ altamente Influenzati
socklmente, e come si sta evol

vendo la ricerca per capiie una
socteta in rapsda evoluzone




