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Assirm “Marketing Research Forum” 2018:
il comparto vale 546 milioni di euro e le
associate vedono aumentare di oltre il 6%
I'acquisito. Ma c’e spazio per crescere

maondao del marketing e quello della ricerca si sono incontrati ieri al Talent Garden Calabiana
di Milano in un'intensa giornata nella quale, & partre dalla relazione del presidente
dell'assaciazione, Matteo Lucchi, sono emerse le problematiche ma, anche e opportunitd per

questo comparto, da poco entrata anche in Confindustria Intellect




«5iamo orgogliosi dinaugurare 'edizione 2018 con un numera di adesioni che ha superato agni Nostra
aspettativa, reggiungendo gli 300 iscriti. H Forum si conferma un appuntamento irrinunciabile per
Fintero settore della ricerca che sta conoscendo un momento di crescita positiva. Una crescita che interessa
in primis le nostre associate, che nel primo semestre del 2018 registrano un aumento delPacquisito pari 4
6,1% rispetto alla prima meta del 2017. Considerato il trend del secondo semestre dello scorso anno e del
prima semestre del 2018, ci sentiamo di confermare questa crescita anche sulla chiusura dell'anno. Positivo
anche l'andamento del 2017 per lintero mercato delle ricerche italiane che ha registrato un fatturato pari a
drca 546 milioni di eura, circa 500 milioni dei quali realizzato dale nostre assocdate-. Matteoe Lucochi,
Presidente di Assinm, ha commentate cosi ieri Fapertura dell'edizione 2018 del “Marketing Research
Forum®, I'appuntamento annuale con il mondo del marketing e della ricerca, on air fer pressa il Talent Garden
Calabiana a Milano. L'edizione di questanno - come gia anticipato da DailyMedia, che & stata partner
dell'evento - ha affrontato il tema “Le sfide del marketing. La ricerca rappresenta lo strumento per eccellenza
per proiettare le aziende nel futuro™ | numerosi interventi e occasioni di dibattito si sono concentrati sul ruolo
della ricerca di mercato corme volano per la crescita del business aziendale, dove, anche confrontandosi con i
panorama internazionale c'e, per altro, ampio spazio di crescita, affidato anche al ruolo "formative”

dellassociazione stessa, che & entrata a Faltro recentermente in Confindustria Intellect.

Il guadro socio-economico

Il primo momento & stato rappresentato dalla plenaria, aperta da Lucchi, con la partecipazione di relatori
d'eccezione del panorama italiano. La cornice socic-economica & stata affidata a Gire Rapacduolo,
Responsabile dell'area Congiuntura e Previsioni - Centro Studi Confindustria, che ha fornito un
intervento di scenario previsivo per 'economia italiana sulla base degli ultimi avvenimenti economic e sociali.
Alfredo Grasselli, Partner di Bain & Company, hz affrontato |a trasformazione profonda del comparto
retail sul pianc della digital disruption. Il suo intervento ha portato spunti di riflessione sui percorsi da attuare,
basati sull'esperienza di supporto ai player del panorama nazionale e internazionale, oltre che a ripetuti
confront con il top managament delle stesse aziende. Cinzia Marchetti, Market&People Insight Director
di Barilla, € arrivata a definire la nuova era delle ricerche di marketing come guella dell'umanizzazione.
Hanno inciso su questo passaggio alouni cambiamenti sostanziali qusli la rivoluzione tecnalagica, la
gualita e la profonditd degli insights, il nuovo livello diintegrazione dei dati e lo sviluppo di una
comprensione acuta delle diverse fonti. || secondo momento della giornata & stato rappresentato dai diversi
workshop curati dagli sponsor, che presentano le principali case historiy del settore registrate nelFultimo
anno. Mel terzo momento, la sessione plenaria conclusiva con la partecipazione straordinaria di jon Pulston
di Esomar, che ha trattato le implicazioni e Iimpatto che la dipendenza dalle informazioni sta avendo sulla
societa, sul piano delle decisioni, sul panorama sociale e politico e sul comportamento dei consumatori.
Pulston ha analizzato, inoltre, come stanno cambigndo le dinamiche del marketing e le strategie che i brand
devono attudre per attirare un nuovo profilo di consumatori, pieni di informazioni e altamente influenzati

socialmente, e come si sta evolvendo la ricerca per capire una societd in rapida evoluzione.




